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Elderplan se complace en
proporcionarle a sus miembros
una tarjeta Flex para acceder
a su beneficio de gastos Flex.
La tarjeta Flex ayuda a cubrir
gastos no cubiertos especificos
en los que podria incurrir. Esta tarjeta es emitida por Sutton Bank, miembro de la ta rjeta Flex 2025
FDIC, de conformidad con una licencia de Visa U.S.A. Inc.
Visa es una marca registrada de Visa, U.S.A. Inc. Todas Elderplan Flex (HMO-POS)

Acerca de su

las demas marcas comerciales y marcas de servicio
pertenecen a sus respectivos propietarios.
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Como usar su Tarjeta Flex

1.

No se necesita activacion:

Para su comodidad, su tarjeta Flex llegara
activada y lista para usar. Si ya tiene una
tarjeta, esta lista para que la use en 2025
automaticamente.

. Configuracion de la cuenta: para facilitar

el seguimiento de su saldo y el acceso a la
informacion sobre su beneficio Flex, configure
una cuenta en mybenefitcenter.com. Si

tiene preguntas adicionales, comuniquese con
Servicios para los Miembros al 1-800-353-3765
(TTY:711) de 8 a.m. a 8 p.m. los 7 dias de

la semana.

. Saldo de la cuenta: asegurese de verificar

el saldo de su cuenta antes de usar su tarjeta
visitando mybenefitscenter.com o llamando al
1-833-684-8472 (TTY: 711).

. Realizacion de pagos: seleccione la opcion de
tarjeta de crédito cuando realice pagos elegibles
en persona o en linea.

Lo que cubre su beneficio Flex

iNUEVO! Use su tarjeta Flex para pagar copagos de
ciertos servicios, asi como gastos no cubiertos de servicios
dentales, auditivos, de la vista y de acondicionamiento
fisico. Su beneficio es de $500 anuales. Estos dolares se
suman a los beneficios que ya recibe de Elderplan. Puede

usar su tarjeta Flex en cualquier proveedor que acepte Visa.

Servicios dentales: ver al dentista es realmente
importante, y lo hemos hecho mas facil para
usted simplificando los costos. Usted paga

un copago de $0 para los servicios dentales
integrales suplementarios hasta el beneficio
maximo de $2,500 por afio. Use primero su
beneficio dental y luego use su tarjeta Flex

para pagar cualquier gasto no cubierto con
proveedores dentro y fuera de la red.

— Usela para implantes dentales, dentaduras
postizas, reparaciones y realineaciones de
dentaduras postizas, extracciones dentales,
endodoncias, puentes, coronas, trabajos
periodontales y mas.

[|:|=|:|] Acondicionamiento fisico: use primero su

&

membresia de Silver & Fit y luego lleve su
rutina de ejercicios al siguiente nivel con nuestra
tarjeta Flex. Usela para actualizar su membresia,
reservar sesiones de entrenamiento privadas

0 unirse a un gimnasio o estudio del vecindario
que no esté en la red de Silver & Fit.

Servicios para la vista: use primero su
beneficio anual de la vista de Elderplan de $500
en cualquier proveedor de la red y luego use su
tarjeta Flex para el saldo restante.

— Usela para lentes de contacto, anteojos,
anteojos progresivos y de transicion, gafas
de sol graduadas y mas.

Servicios auditivos: use primero su beneficio de
audifonos de Elderplan de $1,500 por afio (para
ambos oidos combinados) en un proveedor de la
red y luego use su tarjeta Flex para el saldo restante.

— Usela para audifonos, baterias para audifonos,
reparaciones de audifonos y mas.

Recordatorios a tener en cuenta al utilizar su
tarjeta Flex

* Recuerde que su tarjeta Flex no sustituye su
cobertura de Elderplan.

* Verifique el saldo de su tarjeta Flex antes de
realizar una transaccion. De esa manera, sabra
cuanto puede cargar en su tarjeta Flex y cuanto
debe pagar mediante otra forma de pago.

* Tenga siempre a mano una forma de pago
alternativa a la hora de realizar compras con
su tarjeta Flex. Esto se debe a que si el saldo
de su tarjeta Flex no cubre su compra, usted es
responsable de pagar la diferencia.

* Debe usar el saldo de su tarjeta Flex antes de
que finalice el afio de beneficios, o perdera los
fondos no utilizados.
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