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सामािजक देखभाल नेटवकर्  के िलए अितिरक्त जानकारी शािमल करने के िलए आपकी सदस्य
पुिस्तका का अद्यतन िकया गया है 

1 जनवरी, 2025 तक, आप के्षत्रीय सामािजक देखभाल नेटवकर् (SCNs) के माध्यम से मौजूदा
स्‍थानीय, राज्य और संघीय सेवाओ ं के िलए स्क्रीिनंग और रेफरल प्राप्त कर सकते हैं। यिद आप 

पात्र हैं, तो ये स्‍थानीय समूह आपको अपने समुदाय में उन सेवाओ ं से जोड़ सकते हैं जो आपके 

िलए िबना िकसी लागत के आवास, पिरवहन, िशक्षा, रोजगार और देखभाल प्रबंधन में मदद 

करती हैं। 

• इस SCN के माध्यम से स्क्रीिनंग के बाद, आप और आपके घर में कोई भी इचु्छक 

सदस्य एक सामािजक देखभाल नेिवगेटर से िमल सकते हैं जो उन सेवाओकें िलए पात्रता 
की पुिष्ट कर सकता है जो व्यिक्तगत स्वास्थ्य और कल्याण में मदद कर सकते हैं। वे 
आपसे या आपके घर के सदस्यों से यह िनधार् िरत करने के िलए सहायक दस्तावेज़ीकरण
के िलए कह सकते हैं िक अितिरक्त सहायता की आवश्यकता कहाँ हो सकती है। 

• यिद आप या आपके घर में कोई सदस्य सेवाओ ं के िलए अहर्ता प्राप्त करते हैं, तो सोशल 

केयर नेिवगेटर आवश्यक सहायता प्राप्त करने के िलए आपके साथ काम कर सकता है। 
आप व्यिक्तगत योग्यता के आधार पर एक से अिधक सेवाओ ं के िलए अहर्ता प्राप्त कर 

सकते हैं। इन सेवाओ ं में शािमल हैं: 

o आवास एवं उपयोिगता में सहायता:  
▪ अपने घर को सुलभ और सुरिक्षत बनाने के िलए रैंप, हैंिडर् ल, गै्रब बार, 

पाथवे, इलेिक्टर्क डोर ओपनर, दरवाजो  ंको चौड़ा करना, दरवाजे और 

कै िबनेट हैंडल, बाथरूम सुिवधाएं , िकचन कै िबनेट या िसंक और नॉन-िस्कड 

सतहों जैसे घरेलू संशोधनो ं को स्‍थािपत करना।   
▪ मोल्ड, कीट उपचार, और अस्‍थमा उपचार सेवाएं । 
▪ आपके घर में वेंिटलेशन को बेहतर बनाने के िलए एयर कंडीशनर, हीटर, 

ह्यूिमिडफायर या डीह्यूिमिडफायर उपलब्ध कराना। 
▪ िचिकत्सा उपचार के िलए आवश्यक छोटी प्रशीतन इकाइयां प्रदान करना। 
▪ समुदाय में सुरिक्षत और िस्‍थर आवास खोजने और आवेदन करने में 

आपकी सहायता करना िजसमें िकराए और उपयोिगताओ ं के साथ सहायता 
शािमल हो सकती है। 
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नोटः कुछ आवास सेवाएं आपकी योजना द्वारा कवर की जा सकती हैं। 
इसिलए, कुछ आवास सेवाओ ं को सोशल केयर नेिवगेटर और आपकी 
स्वास्थ्य योजना के देखभाल प्रबंधक के बीच समन्वय की आवश्यकता होगी। 

o पिरवहन सेवाएं : 
▪ SCN द्वारा अनुमोिदत स्‍थानो  ं पर सावर्जिनक या िनजी पिरवहन तक पहंुच 

में आपकी सहायता करना जैसे िक नौकरी के िलए इंटरवू्य, पेरें िटंग क्लास, 
बेदखली को रोकने के िलए हाउिसंग कोटर्, स्‍थानीय िकसानो  ं के बाजार 

और महत्वपूणर् दस्तावेज प्राप्त करने के िलए शहर या राज्य िवभाग के 
कायार्लय। 

o देखभाल प्रबंधन सेवाएं : 
▪ नौकरी या नौकरी प्रिशक्षण कायर्क्रम खोजने, सावर्जिनक लाभ के िलए 

आवेदन करने, अपने िवत्त का प्रबंधन करने आिद में सहायता प्राप्त करना। 
▪ बाल देखभाल, परामशर्, संकट हस्तके्षप, स्वास्थ्य गृह कायर्क्रम आिद जैसी 

सेवाओ ं से जुड़ना। 

अपन के्षत्र में एक SCN के संपकर्  में आना:े

1. आप HomeFirst Member Services को 1-877-771-1119 (TTY:711) पर कॉल कर 

सकते हैं और हम आपको आपके के्षत्र में एक SCN से जोड़ेंगे। 

2. आप अपने काउंटी के भीतर SCN को कॉल कर सकते हैं और स्क्रीिनंग या अिधक 

जानकारी का अनुरोध कर सकते हैं। नीचे िदए गए चाटर् में SCN संपकर् जानकारी देखें। 

3. सेल्फ स्क्रीिनंग शुरू करने के िलए आप उनकी वेबसाइट पर भी जा सकते हैं।   

एक बार SCN से जुड़ने के बाद, एक सोशल केयर नेिवगेटर प्रश्न पछकर, सहायक दस्तावेज 

(यिद आवश्यक हो) का अनुरोध करके, आपको योग्य सेवाओ ं के बार में अिधक बताएगा, और 

आपको उनसे जुड़ने में मदद करेगा।   
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SCN ंकाउिटया ं फ़ोन नंबर 

Health Equity 
Alliance of 
Long Island 

Nassau 

https://healiny.org/ 

516-505-4434 

Hudson Valley 
Care Coalition, 
Inc. 

Dutchess, Orange, Putnam, Rockland, 
Sullivan, Ulster, Westchester 
https://hudsonvalleycare.org/services/hudson-valleys-social-care-
network/ 

800-768-5080 

Public Health 
Solutions 

Manhattan, Queens, Brooklyn 

https://www.wholeyou.nyc/ 
888-755-5045 

Staten Island 
Performing 
Provider 
System 

Richmond 

https://statenislandpps.org/social-care-network/ 

917-830-1140 

Somos 
Healthcare 
Providers, Inc. 

Bronx 

https://www.somoscommunitycare.org/social-care-network/ 

833-
SOMOSNY 

(833-766-6769) 
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