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Elderplan/HomeFirst ( &Z5T &/ —5) B EMHNVRLREAESE » ARMEE
EE - KRR ~ Fie ~ BRI EM A - Elderplan, Inc. S EFAER ~ B -
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Elderplan, Inc.

ATTN Civil Rights Coordinator
55 Water Street, 46" Floor
New York NY 10041

L 0 1-877-326-9978 (TTY : 711)
HE : 1-718-759-3643
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it o VB RS R B R R T P e
45 CFR 92.11

English: Elderplan, Inc. complies with applicable Federal civil rights laws and does not
discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex. ATTENTION:
If you speak a non-English language or require interpretation assistance, language
assistance services and appropriate auxiliary aids are available to you free of charge. If you
need these services or have questions about our plan, call 1-800-353-3765 (TTY: 711).

Spanish: Elderplan, Inc. cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicablesy
no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo.
ATENCION: Si usted habla en un idioma que no es inglés o requiere asistencia de
interpretacion, tiene a su disposicion servicios de asistencia linguistica y las ayudas
auxiliares adecuadas de forma gratuita. Si necesita estos servicios o tiene preguntas sobre
nuestro plan, llame al 1-800-353-3765 (TTY: 711).

CmmewanmctﬁL%m%ﬁﬁﬁaéﬁm RRFERE - -~ RIFEDS - 4F
i ~ FEEE NSRRI A « 5538 © WREERIGEELSMYRE S S E RE ) -

&ﬁ%%%%ukﬁﬁzw%%%ﬁﬁmmﬁﬁlﬁ WIS AT B iE s B T MR T
ZIESERT > 5538 1-800-353-3765 (TTY: 711) ©

Albanian: Elderplan, Inc. u pérmbahet ligjeve té zbatueshme federale pér té drejtat civile,
ndaj nuk ju diskriminon né bazé té racés, ngjyrés, origjinés kombé&tare, moshés, aftésive té
kufizuara ose seksit. VEMENDJE: Nése flisni njé gjuhé tjetér gé nuk éshté anglisht ose nése
keni nevojé pér shérbime pérkthimi, pér ju ofrohen falas shérbime té ndihmés gjuhésore
dhe mjete ndihmése té pérshtatshme. Nése keni nevojé pér kéto shérbime ose nése keni
pyetje rreth planit tonég, telefononi 1-800-353-3765 (TTY: 711).

Arabic

JmElderp[an Inc. Ja¥) o st o 3oall (bl e 553 Y 5 Len J garall 2l jondl) diaall (5 giad) opail

g gill daa gl 4 bmmgcu&,m#mﬁmuhuusm s Guinll TG S pexl) S o sl
Gl S cilaaall oda ) dalay <€ 13 Blae @l Aalie fpuliall Lgeal) CilacLuall 5 4y 53 lll 3ac Lusall ciladas

A8l Jaaild (liihad J ga 41l 1-800-353-3765 (TTY: 711).

Bengali: Elderplan, Inc. JTITOT (FOIIA NI5{PF NG WEN (NN 5 I8 Gfs,
3, TO151S B AfS, IT, TEFN@! 1 [ATs7d fOfSre (ITW FE V| 557 o~ IM
NN 2T BT TN (FICNT O FAT ICA AT (A1 TR ATIG =T,
SN G AT ST SRS AT 412 ATAGAIT TRTF GAFIY AT
WG | AN M G2 AICIISAT ATIGN =T I SRR AT T2 oY
I(F O 1-800-353-3765 (TTY: 711) V(L (FIN FPA|

French: Elderplan, Inc. se conforme aux lois fédérales applicables en matiere de droits
civils et ne fait aucune discrimination fondée sur la race, la couleur, Uorigine nationale,
’age, le handicap ou le sexe. ATTENTION : Si vous parlez une langue autre que l’anglais ou
si vous avez besoin d’une assistance d’interprétation, des services d’assistance
linguistique et des aides auxiliaires appropriées sont a votre disposition gratuitement. Si
vous avez besoin de ces services ou si vous avez des questions sur notre régime
d’assurance maladie, appelez le 1-800-353-3765 (TTY : 711).



German: Elderplan, Inc. halt alle geltenden Bundesburgerrechtsgesetze ein und
diskriminiert nicht aufgrund von Ethnie, Hautfarbe, nationaler Herkunft, Alter, Behinderung
oder Geschlecht. HINWEIS: Wenn Sie eine andere als die englische Sprache sprechen
oder einen Dolmetscher bendétigen, stehen Ihnen Sprachassistenzdienste und geeignete
Hilfsmittel kostenlos zur Verfugung. Falls Sie solche Dienste benotigen oder Fragen zu
unserem Plan haben, rufen Sie uns bitte unter der Nummer +1-800-353-3765 (TTY: 711) an.

Greek: H Elderplan, Inc. CUHHOQ@WVETAL e TOUG LOXVOVTEG OUOOTIOVILAKOUS VOULOUG
TeQl TIOALTIKWV DIKALWUATWYV Kol dev kavel dlakploelg pe B&or tn puAT), TO XOWHA,
v e0vikn kataywyn, TNV NAwkia, v avanneia 1 to @LAo. ITIPOXOXH: Av piAdte
AAAN YADOO eKTOS amtd Tax ay YAKA 1) Xeewaleote ) forjfewax dtepunveiag,
TIEEXOVTAL dDWEEAV VTNEETLEG YAWOOTIKNG LTTIOOTNELENG KAl KATAAANAa BonOnTika
pnéoa. Eav xoetaleote autéc TIG UMNEECLEG 1] €XETE EQWTITELS OXETIKA UE TO
TIEOYQA A pag, KaAéote oto 1-800-353-3765 (TTY: 711).

Haitian Creole: Elderplan, Inc. konfome l avek lwa Federal sou dwa sivil ki aplikab yo epi li
pa fe diskriminasyon sou baz ras, koule, orijin nasyonal, laj, andikap oswa seks.
ATANSYON: Si ou pale yon lang ki pa Angle oswa ou bezwen asistans entepret, sevis
asistans lang ak ed oksilye ki apwopriye yo disponib pou ou gratis. Si ou bezwen sevis sa yo
oswa ou gen kesyon sou plan nou an, rele 1-800-353-3765 (TTY: 711).

Hindi: Elderplan, Inc. @ @& amite stfeemm it o1 STare sar & 3R T, &1, T qet, 39, featmar an
T % AT W SewTa el dT 81 €M < A 1T Ush T-S7sf 99T Siieid © AT SATYeh ATSaHoT TETEdT i SS9kl &, df
YT FETRIAT HaTd. ST 39 HETIeh ST SAT9eh f7q, :3[eeh Iucioy 2| AG TIeh! §7 el shl STargaahal & AT AN AISHT
Fan T g §, @ 1-800-353-3765 (TTY: 711) W =i i

Italian: Elderplan, Inc. € conforme a tutte le leggi federali vigenti in materia di diritti civili e
non pone in essere discriminazioni sulla base di razza, colore, origine nazionale, eta,
disabilita o sesso. ATTENZIONE: Se parla una lingua diversa dall'inglese o ha bisogno
dell’assistenza di un interprete, puo usufruire gratuitamente di servizi di assistenza
linguistica e di appositi supporti ausiliari. Se necessita di questi servizi o ha domande sul
nostro piano, chiamiil numero 1-800-353-3765 (TTY: 711).

Japanese: Elderplan, Inc. (XA S 1 2 #F AN R A2 ESF L ~ AHE - lot -~ HEE -
WS~ BEE S MERNCEDWTERL FHA - 3R HEELANOSEEA R THECERD
HR— NWELEEL S5 Y R— N —E X L @Y A wibhes A A ekl T TR FHuL 7
P ET - INSDT—EARNELEGS ~ FEUHO7 70 OWT BB H 5
4L ~ 1-800-353-3765 (TTY: 711) ¥ THEIEC P S -



Korean: Elderplan, Inc.© 3|9 AW "IHAH S F=5511 <l
Foll = AHE AR A = ,

TG Aol Q3 A9 Ao AW AMu] = D HHE HE GAE FEE o] &
AFUT ol gk M| 27F B e st ALY Sl td] dito] & -5 1-800-353-3765
(TTY: 711) & A3} A L.

Polish: Elderplan, Inc. przestrzega obowigzujgcych federalnych przepiséw dotyczacych
praw obywatelskich i nie dyskryminuje ze wzgledu na rase, kolor skéry, pochodzenie
narodowe, wiek, niepetnosprawnos¢ ani pte¢. UWAGA: Jesli moéwisz w jezyku innym niz
angielski lub potrzebujesz pomocy ttumacza, mozesz bezptatnie skorzystac¢ z ustug
pomocy jezykowej i odpowiednich narzedzi pomocniczych. Jesli potrzebujesz tych ustug
lub masz pytania dotyczace naszego planu, zadzwon pod numer 1-800-353-3765
(TTY:711).

Portuguese: A Elderplan, Inc. cumpre as leis federais de direitos civis aplicaveis e ndo
discrimina com base em racga, cor, nacionalidade, idade, deficiéncia ou sexo. ATENCAO:
Se fala uma lingua diferente do inglés ou necessita de assisténcia de interpretacéo, estao
disponiveis gratuitamente servigcos de assisténcia linguistica e recursos auxiliares
apropriados. Se precisar destes servicos ou tiver duvidas sobre o nosso plano, ligue para
1-800-353-3765 (TTY: 711).

Punjabi: Elderplan, Inc. B At SaIfad wiftid'g Irgat T Urger dder I W3 SHS, I41,
IHSI S, GHT, wurdH3T, 7 {81 © W' '3 fe3d9" &di ager J1 s fe€: 7 AT Jet
wiadet 3 fagt Adt I I 9% J 7 fanrfemr Agfesr & 83 I I, 3t g Agfes AT
W3 Bfg3 Aofed ATTfesTet 3973 B8 He3 BUBT I6 A 396 fids AT S 83 I
A3 WA 919 3J'3 JE ASS IS, 3T 1-800-353-3765 (TTY: 711) '3 IS &)

Russian: Komnanua Elderplan, Inc. cobntogaet npuMmeHnmoe degepanbHoe
3aKoHO4AaTeNbCTBO B 06n1acTu rpaxkgaHCKuX NpaB 1 He A0MNYCKaeT ANCKPUMUHALMM NO
npM3HaKkaMm pachl, LBeTta Ko>K1, HauMOHanbHOW NpUHagne>XxHoCTu, BoO3pacTa,
nHBanugHoctu nnn nona. BHUMAHWE: Ecnu Bbl HE rOBOPUTE Ha aHINTMNCKOM fA3bIKE UK
BaM Hy>KHa NOMOLLb NepeBoaYnka, BaM byayt 6ecnnaTtHO NpenocTaB/ieHbl YCyrn
A3bIKOBOW MOMOLLM U COOTBETCTBYHOLLME BCNOMOraTenbHble cpeactea. Ecnm BaM Hy>KHbI
Takue ycnyrm unmy Bac ecTb BOMPOChHI O HALLEM M/1aHe, NO3BOHUTE MO HOMEpPY
1-800-353-3765 (TTY: 711).

Tagalog: Sumusunod ang Elderplan, Inc. sa naaangkop na mga batas sa Pederal na mga
karapatang sibil at hindi nandidiskrimina batay sa lahi, kulay, bansang pinagmulan, edad,
kapansanan, o kasarian. ATENSYON: Kung nagsasalita ka ng wikang hindi Ingles o
nangangailangan ng tulong sa interpretasyon, ang mga serbisyo ng tulong sa wika at
naaangkop na mga pantulong na tulong ay magagamit mo nang walang bayad. Kung
kailangan mo ang mga serbisyong ito o may mga tanong tungkol sa aming plano, tawagan
ang 1-800-353-3765 (TTY: 711).



Urdu

¢ as (e s o Boy e sl = UK Jaand S 0l B S (5 8a (5 0 S8l (33l Q6 Elderplan/HomeFirst
230 e g b o s ) R e Gl Rt 1S G S (5 3l g iy (S G Ly o5 shae
O S @l R iy i A1 S Gl Sl o slae adia ol cilaad (S o (S L ¢ 5 o Qiys pia S

JIS 3 1-800-353-3765 (TTY: 711)¢ 55 0 Y1 sms e 2 =S —igeaie o s b 3 g puia S clard
LS

Vietnamese: Elderplan, Inc. tuan thu luat dan quyén Lién bang hién hanh va khéong phan
biét d6i xr duwa trén ching tdéc, mau da, ngudn géc qudc gia, do tudi, tinh trang khuyét tat
hoac gidi tinh. CHU Y: N&u quy vi néi ngdn ngir khong phai tiéng Anh hodc can dugc ho trg
théng dich thi chung téi cung cap dich vu hé trg ngdn ngit va cac phuong tién phu trg phu
hap mién phi cho quy vi. Néu quy vi can nhitng dich vu nay hodc cé thdc méc vé chuong
trinh cia chung t6i, hay goi s6 1-800-353-3765 (TTY: 711).

Yiddish

PIRQ T 9K LW 0PINRNP0OT IR JIVIVI VIV YOI YORIWTYD YIyITIvNIR >7 0AoRD (Elderplan, Inc
X DTV R IR WOPARTPIVADY LIYIWYA IWIN ,0O°ARDNT ,IWULY ,ORDWER IWIORIRIIRI ,VORP L, VORI 1O
POORD NI VANDTRA 79°7 IRIDW WIAVT ADXYTIWR 07 9277 UHIRT WIN TRIBDY YWIIV-0w1

UTTIR AV OVARID VR WIR DVONIVO 77 VOIRT R I IRION 1790 1N TR IND R¥MO12 [WH0IR000
(TTY:711) 1-800-353-3765 & 0O 17D
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